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MOBILISER LES SOFT SKILLS AU SERVICE DU Sk
PROJET PROFESSIONNEL 51-PEDA2A-001 sonKEr
\

Les employeurs attachent une importance croissante aux soft skills ou « compétences douces ». Dans ce
contexte, [a mission des conseillers emploi évolue vers un soutien des candidats dans la découverte et la
valorisation de leurs soft skills. Ce faisant, ils augmentent 'employabilité des demandeurs d’emploi.
Qu’ils poursuivent Fobjectif pour leurs bénéficiaires d’une meilleure préparation aux entretiens ou du
renforcement de la confiance en soi, il est intéressant pour les conseillers de faire évoluer leurs pratiques

eédagogiques.
pedagogiq p Wi

047.66&‘4 W“w Conseillers emploi, CIP, CISP,
jobcoachs

* Comprendre les notions de soft skills et hard skills ’
* Savoir développer les soft skills des publics au travers de leur accompagnement Heétthode

* Savoir créer et animer des ateliers spécifiques Appropriation d'outils existants
et coconstruction d'outils,
Wm acééed world café, mises en situations
ludiques, représentations

* Savoir identifier les soft skills, notamment chez les publics éloignés de I'emploi ou en début de carriére graphiques, apports théoriques
* Savoir soutenir les bénéficiaires dans la reconnaissance et la valorisation de ces soft skills >
* Connaitre et savoir déployer des outils et des activités répondant a cet objectif Evaluation

Plan d’action individuel
W Coconstruction d’outils
* Lesnotions de soft skills et hard skills
* Liens avec les référentiels métiers
= Lessoft skills au service de fa construction du projet professionnel
* Les attentes et les besoins des employeurs
* Lessoftskills dans I'entretien 'embauche EM
* Stratégies de réussite et narrations Mini : 6 personnes

* Accueil et questionnement au service de la mise en confiance du bénéficiaire Maxi : 10 personnes
* Expérimentation d'outils de découverte des soft skills

INTER : 780 €
INTRA : sur devis

Wodalicé

Présentiel

% ; ’ be b 4 a i -? e INTER : Lyon - Villeurbanne

Toutes les deux certifiées coach, Cécile THIRY et Catia TUCCINARDI-GOUYETTE interviennent trés réguliérement
auprés des demandeurs d’emploi et des jeunes en recherche d’orientation. Pour dispenser cette formation, elles
mobilisent des outils qu’elles ont construits et expérimentés de longue date sur le terrain. Cécile connait
particuliérement le public jeune puisqu’elle copréside I'association et ['antenne Auvergne Rhone Alpes de
Génération 15-25. Catia se distingue par sa pratique de superviseure de coachs.

Aucun prérequis

Danée
2 jours, 14 heures

SONKEI RH — 11 rue Richan 69004 Lyon — tel : 06 41 26 82 57 — contact@sonkeirh.fr
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CONSTRUIRE UN ATELIER « IMAGE PRO » AVEC

LES QUTILS DU COACHING EN IMAGE  sireonson
K

L'accompagnement des personnes vers |'emploi requiert un certain nombre d'étapes qui ont pour but
de redonner confiance et remobiliser les personnes sur un projet professionnel. La formation que nous
proposons permettra aux CIP d'animer un atelier sur la valorisation de I'image professionnelle,
notamment grace aux outils du conseil en image, et renforcer ainsi la confiance en soi des personnes
suivies. C'est une montée en compétences innovante dans le cadre de leur mission d'accompagnement
collectif ou individuel.

Olectife pédagogigues

* Apprendre les outils du conseil en image et les intégrer a sa pratique professionnelle
* Renforcer sa posture dans ["accueil et 'accompagnement des personnes en déficit 'estime de soi
* Comprendre limportance de fa communication non-verbale dans le champ professionnel,
pour soi et pour ses bénéficiaires
* Construire et animer son propre atelier adapté a son public

’ .. 7
Competences visées
* Savoir utiliser les outils du conseil en image au profit de [a recherche d'emploi

= Développer son sens de ['observation dans le cadre de la méthodologie des 4 saisons
* Renforcer une communication bienveillante favorisant I'adhésion des participants

Contena

Posture du professionnel

Contenu technique :
* Module colorimétrie : Apprentissage de fa méthode des 4 saisons — Harmonisation des couleurs
entre elles - La couleur au service de notre communication
* Module morpho-styles : Conseils de vétements adaptés aux différentes morphologies et projets professionnels

Création et animation d’un atelier «image professionnelle » :
* Quel atelier je veux créer pour mon public

e Structuration

* (hoix des outils et activités

Vivienne BLIGNY est coach et formatrice en image personnelle et professionnelle depuis 18 ans. Formée au métier
de Conseil en Image et au coaching, elle intervient trés réguliérement auprés des demandeurs d’emploi et salariés
en insertion sur les thémes de la valorisation de I'image professionnelle, la communication verbale et non-verbale

et la confiance en soi. Pour dispenser cette formation, elle dispose d"outils qu’elle a construits et expérimentés de
longue date sur le terrain et propose une pédagogie interactive et ludique.

K
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Collecter magazines et revues

Publcc
Conseillers emploi, CIP, CISP,
jobcoachs

Methode

Appropriation d'outils existants
et coconstruction d'outils, mises
en situations, apports
théoriques

Evaluation

Acquis "coaching en image" :
mise en pratique avec grille
d’évaluation

Acquis "création d’un atelier" :
construction en sous-groupes
d’un atelier prét a I'emploi

Daree
4jours, 28 heures

Mini: 5 personnes
Maxi : 8 personnes

INTER : 1200 €
INTRA : sur devis

Présentiel
INTER : Lyon - Villeurbanne

SONKEI RH — 11 rue Richan 69004 Lyon — tel : 06 41 26 82 57 — contact@sonkeirh.fr




EER ET ANIMER UN ATELIER COLLECTIF

§1-PEDA24-003

Le déploiement du Contrat d’Engagement dans les Missions Locales puis par France Travail renforce le
besoin de mettre en ceuvre des ateliers collectifs a I'attention des demandeurs d’emploi. lls permettent
a la fois de renforcer |'autonomie des jeunes et d'optimiser les ressources du SPE en touchant plus de
personnes a la fois, tout en enrichissant leur parcours d'accompagnement. Notre formation permet aux
conseillers d'acquérir des méthodes pédagogiques motivantes et adaptées aux besoins spécifiques d’un
public hétérogene.

Objectife pédagogigues

*  |dentifier les conditions d'efficacité d'un atelier collectif

* Connaitre les différentes étapes de mise en ceuvre

* Préparer les animations et identifier les outils adéquats

« Evaluer son atelier et mesurer Iimpact sur les participants

Competences visées

* Comprendre les mécanismes d'apprentissage et les freins potentiels chez le jeune et adulte

* Savoir structurer une formation pour un public présentant des niveaux scolaires et/ou des expériences
de vie hétérogénes

* (Gagner en légitimité et en aisance dans sa posture e formateur

* Comprendre les mécanismes de dynamique des groupes

Contena

* Conditions d'accueil favorisant I'engagement et fa participation des apprenants : principes d'éthique rogerienne
* Mécanismes d'apprentissage et modalités pédagogiques

* Découverte et appropriation d'outils éprouvés adaptés a ces publics et objectifs

e Structuration d'un atelier

* Les dynamiques de groupe

* Les personnalités diffciles a gérer en formation

* Engagement des apprenants : théorie et expérimentation autour de fa posture du formateur

* Qutils de mesure d'impact et d'évaluation

Diplomée d’une école de commerce, Cécile THIRY démarre sa carriére en Europe centrale. Elle exerce ensuite des
fonctions marketing et commerciales pendant 14 ans au sein du Groupe Seb France. En 2016, elle décide de
placer la relation a 'autre au centre de son projet de vie et se spécialise dans I'accompagnement des jeunes. Co-
Présidente de 'Association Génération 15-25, et trés engagée sur le sujet de I'orientation scolaire, elle intervient

réguliérement en collectif auprés de jeunes en lycées, enseignement supérieur, Missions locales. . .

K

SONKEI RH

Aucun prérequis

Publcc
Conseillers emploi, CIP, CISP,
jobcoachs

MWeéthode

Alternance d’apports
théoriques et pratiques avec
support diaporama
Appropriation d'outils existants
et mises en situation
Observation du formateur et
séquences de métacognition

Evaluation
Construction en sous-groupe
d'un atelier prét a 'emploi

Darece
3 jours, 21 heures

Mini : 6 personnes
Maxi : 10 personnes

INTER: 1050 €
INTRA : sur devis

Présentiel
INTER : Lyon - Villeurbanne

SONKEI RH — 11 rue Richan 69004 Lyon — tel : 06 41 26 82 57 — contact@sonkeirh.fr
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CREER ET ANIMER UN ESCAPE GAME

PEDAGOGIQUE S eED2 4004
\\\‘*ﬁ--_

Alors qu'il s’avére souvent compliqué d’engager les personnes dans les apprentissages, il existe une
solution ludique et immersive, I'Escape Game pédagogique. Tout en rendant les stagiaires acteurs de
leur progression, il développe des compétences clés comme le travail d'équipe et la résolution de
problémes. En plus de motiver les participants, il fournit un feedback instantané, permettant une
évaluation formative. Enfin, il crée une expérience collective mémorable qui renforce la cohésion de

groupe.

Obectife fpédagogigues

* ftre en mesure de diversiferles méthodes et outs mis en ceuvre dans accompagnement des jeunes

* Apprendre a développer une approche ludique pour obtenir I'engagement des bénéficiaires dans leurs
apprentissages

* Savoir concevoir et déployer un Escape Game pédagogique

Compétences wisces

* Comprendre les enjeux et atouts pédagogiques d'un Escape Game

* Savoir identifier les compétences qui seront mobilisées par les apprenants et celles que 'on souhaite voir
acquérir a travers cefte activité

* Disposer des connaissances et compétences pour concevoir un scénario d'Escape Game pédagogique

* Savoir le mettre en ceuvre et ['animer

Contenn

* Découverte des mécanismes de jeu utilisés dans les Escape Games

+ Evaluation de lintérét des Escape Games pédagogiques

* Définition des objectifs pédagogiques auquel devra répondre I'Escape Game

* Lesconditions d'une immersion réussie - Création pas a pas d'un Escape Game pédagogique
* Quelles énigmes pour quel contenu de jeu?

= Aspects créatifs  histoire, design, décor et éléments de jeu

e Test et enrichissement des Escape Games imaginés dans cette formation

Fondatrice et dirigeante de Concepteo (agence de créations ludiques), Catherine MOLLICA combine plus de 30 ans
d’expérience dans le développement de jeux, I'innovation ludopédagogique et la gestion de projets. Diplomée de
PESC de Troyes, elle intervient en tant que consultante et formatrice auprés d'étudiants et de professionnels dans
des domaines variés, allant du marketing a la créativité et en passant par le game design. Elle est également
reconnue dans ["écriture de livres d’énigmes pour enfants et la conception d’escape game pédagogiques pour
professionnels.

K

SONKEI RH

Aucun prérequis

Pl
Conseillers emploi, CIP, CISP,
jobcoachs, formateurs

Meéthode

Ateliers créatifs, coconstruction,
échanges et mises en situation
Alternance d’apports
théoriques et pratiques avec
support diaporama

Evaluation
Cocréation d'Escape Games
pédagogiques en sous-groupe
et analyse

D ’,
2jours, 14 heures

Mini : 6 personnes
Maxi : 10 personnes

INTER : 780 €
INTRA : sur devis

Présentiel
INTER : Lyon - Villeurbanne

SONKEI RH — 11 rue Richan 69004 Lyon — tel : 06 41 26 82 57 — contact@sonkeirh.fr




REUSSIR SES ATELIERS COLLECTIFS AVEC LA <k
GAMIFICATION ET L'IA e o
\

Recourir a des techniques innovantes comme la ludification ou I'lA permet aux conseillers de répondre
aux attentes actuelles des publics. En effet, habitués aux environnements numériques et interactifs, les
apprenants ont développé une attention fragmentée. Les engager dans un apprentissage demande de
modifier les pratiques pédagogiques, que ce soit dans le choix des dispositifs ou dans la posture du
formateur. Que I'on parle de jeu ou de recours a 'lA, il savére nécessaire d’explorer ces univers pour
mieux s'en saisir.

Aucun prérequis

Public
Oéw M?‘W Conseillers emploi, CIP, CISP,
jobcoachs, formateurs
* Comprendre fa différence entre animation participative et ludopédagogie
* (onnaftre les différentes catégories de jeux, leurs atouts, leurs effets M ettode
* Intégrer les principes de la démarche pédagogique socioconstructiviste
* Expérimenter des jeux en fonction d'objectifs définis collectivement
* Adopter une posture d'animation appropriée

Ateliers créatifs, coconstruction,
échanges et mises en situation

Alternance d’apports
, .’ théoriques et pratiques avec
Wm W suppondiaporama
* Savoir analyser son contexte d'intervention : public, objectif pédagogique visé, moyens, marge de manceuvre g’ eats
* Savoir choisir un dispositif (jeu ou [A) adapté a ce contexte :
* Savoir construire un atelier autour de ce dispositif c°‘°ﬁ"‘"‘“'°“ de bonnes
* (omprendre comment animer cet atelier pratiques
Plan d"action individuel
Contenn ,
@mee
* Lesclés d'un atelier collectif réussi 2jours, 14 heures

* L'intérét du jeu dans une démarche d'accompagnement socioprofessionnel
* Gamification ou ludification? gm
* Lapreuve par le jeu : exploration et analyse de jeux il persomes
*  Lajuste place du jeu dans la démarche d'accompagnement Naxi.‘ 10 personnes
= Lescritéres pour choisir son outil ludique
* Gamifier un atelier collectif /
*  Laposture d'animation I:I7TER o
e L'Aausservice d'un atelier ludique :

! INTRA  sur devs

* Lescritéres pour évaluer un atelier ludique
Notre équipe pédagogigue Prsentel
INTER : Lyon - Villeurbanne

Fondatrice et dirigeante de Concepteo (agence de créations ludiques), Catherine MOLLICA combine plus de 30 ans
d’expérience dans le développement de jeux, I'innovation ludopédagogique et la gestion de projets. Diplomée de
PESC de Troyes, elle intervient en tant que consultante et formatrice auprés d'étudiants et de professionnels dans
des domaines variés, allant du marketing a la créativité et en passant par le game design. Elle est également
reconnue dans ["écriture de livres d’énigmes pour enfants et la conception d’escape game pédagogiques pour
professionnels.

SONKEI RH — 11 rue Richan 69004 Lyon — tel : 06 41 26 82 57 — contact@sonkeirh.fr
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ACCOMPAGNER LES ETUDIANTS A L

CONSTRUCTION DU PROJET PRO 51-PEDAA-006
\\\‘“ﬁ—-—_

Cette formation vise 2 doter d’outils et de méthodes les formateurs et coachs qui accompagnent en
collectif les étudiants dans leur orientation professionnelle. Elle aborde la valorisation du projet
professionnel, "adoption d’une posture adaptée, le développement de compétences interpersonnelles et
la mise en situation pratique. Les participants apprendront a aider les étudiants a mieux se connaitre, a
définir leurs talents et compétences, a se projeter dans leur avenir, tout en intégrant les attentes du
marché du travail.

Obectife fpédagogigues

* Acquérir des méthodes pour aider les étudiants a définir et valoriser leur projet professionnel

* Développer et s'approprier des outils pour accompagner les étudiants dans a connaissance d'eux-mémes
* Savoir accompagner les étudiants dans le développement d'une posture professionnelle

* Acquérir et renforcer une posture au service du développement des étudiants

* Savoir mettre en ceuvre des mises en situation

Z I: . ”
* Savoir utiliser les outils de la connaissance de soi
» Maitriser des techniques de développement personnel et professionnel

* Adopter une posture favorisant la prise de décision chez les étudiants
* Maftriser des techniques de communication adaptées a ce public

Contenn

* Lesclés de la confiance en soi

= Potentiels et talents : définir, déceler, valoriser

* Les compétences : hardskills et softskils, compétences transférables
* Aspirations professionnelles et théorie e la motivation

* Seprojeter a5 ans,a10ans

*  Lesattentes des employeurs

* Construire un projet professionnel

e Définir des cibles

* (onnaissance de soi

* Communication interpersonnelle et efficacité relationnelle

Professionnelle du recrutement et coach certifiée, Rosana DI PIETRO accompagne les entreprises de tous secteurs
et tailles dans leurs recrutements. Elle forme aussi les équipes sur ces sujets. Par ailleurs, elle aide les demandeurs
d'emploi et personnes éloignées de I'emploi a se réinsérer. Intervenante en écoles, elle guide les étudiants dans
leur orientation. Forte de 25 ans d'expérience, elle utilise des outils de coaching, bilans et outplacement pour ses

formations et accompagnements auprés de divers publics.

K
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§'adresser a un public étudiant

Accompagnants, formateurs,
coachs, consultants

MHethode

Ateliers créatifs, coconstruction,
échanges et mises en situation,
techniques de coaching
Alternance d’apports
théoriques et pratiques avec
support diaporama

Evaluation
Coconstruction de bonnes
pratiques

Plan d'action individuel

ZD ’,
2 jours, 14 heures

Mini : 6 personnes
Maxi : 10 personnes

7 .¢
INTER : 780 €
INTRA : sur devis

Présentiel
INTER : Lyon - Villeurbanne

SONKEI RH — 11 rue Richan 69004 Lyon — tel : 06 41 26 82 57 — contact@sonkeirh.fr







